APRENDA A
ECONOMIZAR







Falando sobre dividas

Segundo o Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC), o Brasl|
tem cerca de 52 milhdes de consumidores que deixaram
de pagar pelo menos uma divida nos ultimos cinco anos.
Eles também divulgaram, no dia 13 de margo de 2014,
que o numero de consumidores inadimplentes (somente
na base de dados da empresa) subiu 5,54% em fevereiro
deste ano, comparado com igual periodo de 2013.

Esses dados sao referentes a contas atrasadas de agua,
luz, gas e dividas com 0s bancos e com 0 COMErcio.
Sera gue vocé contribuiu para essa estatistica negativa?

Se vocé nado quiser ser rotulado de inadimplente —
palavra que no dicionario é definida como ‘aquele que
falta ndo cumpre um contrato no prazo estabelecido’ ou
‘aguele que ndo paga suas dividas' — nos vamos te
ajudar. Elaboramos esta cartilha com varias dicas para
VOCé organizar seu orgamento e ter uma vida financeira
mais sossegada. Para isso, trouxemos uma tabela que
pode servir de exemplo para o controle das contas do
més. Vocé também fard um teste para descobrir como
vocé lida com seu dinheiro.

Aqui vocé val descobrir 0s primeiros sinais que te
Mostrarao se seu orgamento ja virou uma bola de neve,
val aprender como nao se endividar novamente e até
mesmo como juntar dinheiro. Esta cartilha traz, ainda,
algumas sugestdes para que VOCé possa ensinar seus
filhos a economizarem. Temos a certeza que depois de
uma leitura atenta e um pouguinho de forga de vontade
para organizar sua situagao financeira, a vida vai ficar
bem mais tranquila.




Por que fazemos tantas dividas?

E natural que com o passar dos anos o seu consumo aumente. Aos
20, por exemplo, vocé deve estar na faculdade, comecando sua vida
profissional. Anos depois, vocé vai querer morar sozinho ou casar e
ter filhos. Claro, as despesas crescem e muitas vezes o seu salario
nao acompanha 0 mesmo ritmo. Se nao ha uma organizagao, a
renda vai ser proporcionalmente menor que 0s gastos. Mas outros
fatores também nos levam ao aumento de despesas. Veja alguns
deles:

Quero ter a mesma vida de amigos ou da midia

Fique atento se vocé se espelha em atores da televisdo ou em
amigos que tém um padrdo mais alto que o seu. Sera que vocé pode
MesmMo comprar as roupas de marca ou 0s perfumes que eles
usam? Sera que as prestagoes de determinado carro do comercial
cabem mesmo no seu bolso? Vocé ja calculou quanto vai gastar
com combustivel, manutencdo e impostos?

Nao me relaciono bem com a calculadora

Mesmo quem nao gosta muito de matematica deveria ter sempre
uma calculadora a mao. Se eu resolvo parcelar uma conta, pegar um
empréstimo, financiar um veiculo ou um imaovel € interessante
calcular quanto sera o valor final do produto. Isso evita grandes
sustos futuros.

Banco nao da dinheiro, vende

Lembre que os bancos cobram taxas e juros. Ou seja, em cima do
valor que vocé utilizou do cheque especial, sera cobrada uma taxa
de, pelo menos, ??%. Pergunte ao gerente e fique atento a esses
valores.

i i m A fatura do cartdo de crédito € maior que o salario.
Prl MEIros m N30 ha controle de quantos cheques foram emitidos.
3iNals de | ®Naoconsegue cobrir gastos extras, como reformas,
pagamento de Impostos.
a|erta B Usa o0 cheque especial para cobrir outra divida.




Estou em uma bola de neve. O que fazer?

m O primelro passo € encarar o problema. Mantenha a
calma e faca um plano para reorganizar as contas.

m Converse com a familia. Todos em casa devem
assumir o compromisso de reduzir suas despesas
individuals.

m Corte gastos.

m Tente reduzir a conta de energia. Comece pelo ar-
condicionado. Ligado todos os dias, 8 horas por noite,
ele gasta 50% do que a casa consome 0 Més inteliro.

B Trogue o lazer pago por locais publicos, como pargues,
pragas e praia.

m Negocie a divida. Ndo deixe quem vocé esta devendo
sem uma referéncia do seu problema. Ligue para a
administradora do cartao, a financiadora do carro ou
procure o servico de crédito da loja de departamentos e
diga que quer parcelar a divida. O juro cobrado sera bem
menor do que se vocé deixar para pagar SO N0 Mées
seqguinte. Uma dica é fazer essa negociacdo antes do
vencimento.

Para retirar o nome dos cadastros de protegao ao
crédito

Quando seu nome estiver nos cadastros do Serasa ou
do SPC, basta vocé pagar a divida para que ele seja
retirado. Assim que empresa receber o que Ihe é devido
deve providenciar a baixa. Mas lembre-se que cada
divida corresponde a um registro no cadastro. Por isso,
se houver outras dividas pendentes, vocé tera que pagar
todas elas para que seu nome saia por completo dos
cadastros de protecéo ao crédito.

Se vocé tiver um protesto em cartério no seu nome

Va ao cartdrio e solicite os dados da pessoa ou empresa
gue levou o titulo a protesto. Depois, procure o credor
para regularizar a situagao e pega uma carta que
confirme o pagamento. Volte ao cartorio e apresente a
carta para cancelar o protesto.



Como nao se endividar
novamente

m Gaste sO aquilo que vocé ganha.

B Faca pesquisa de precos. Se vocé quer comprar algo,
procure os valores e referéncias na internet, mas
também no comeércio da sua cidade. Vocé val encontrar
diferenca de pregos e descontos.

m Negocie. O velho habito de pechinchar ainda surte
efeito em muitos segmentos. Se vocé estiver com
dinheiro em maos, fica ainda mais facil conseguir um
bom desconto.

m Use uma agenda. Ela dara a base das atividades do
dia. Siga o roteiro. Assim vocé val economizar tempo e 0
ditado diz que tempo € dinheiro.

m Procure servicos mais baratos ou pacotes
promocionais entre as operadoras de celular, telefone,
internete TV.

m N&o olhe 0 13° salario como um ganho continuo. Ele é
uma premiagao Unica no ano, um dinheiro adicional. Nao
compre presentes achando que o valor do 13° cobrira a
primeira prestagao. E as parcelas seguintes? Lembre
gue, em janeiro, as despesas aumentam por causa da
escola, dos impostos, das férias.

m Considere a possibilidade de buscar um trabalho extra.
m Analise se vale mesmo a pena comprar uma roupa de
marca. Geralmente, o valor de uma unica peca da para
comprar trés ou quatro similares.

Tenha um caderno, uma planilha ou um programa de
computador onde vocé possa anotar suas despesas e
receltas. Nao precisa anotar absolutamente tudo, como
uma bala, um sorvete que vocé compra na rua, mas
deixe um espaco para despesas diversas. Segue um
modelo ao lado:
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Qual a melhor forma de economizar?

m Tenha um cofre. De preferéncia no local onde vocé tira a roupa e ja
separa as moedas que ficaram no bolso. O ideal é que vocé tenha
um objetivo para ele: comprar um eletronico, utilizar em uma viagem.
S¢ abra o cofre quando vocé achar que o dinheiro guardado paga o
gue vocé almeja.

m Aplique seu dinheiro na Caderneta Poupanca. Atualmente, o
rendimento médio € de menos de 0,5% ao més. Mesmo assim, ainda
€ melhor que guardar dinheiro em casa porque ela val repor a
inflacdo do ano.

m\/eja com seu gerente como estado as taxas de algumas aplicagdes
bancarias, como o CDB e tftulos de capitalizagéo.

m A previdéncia privada € uma Poupanga a longo prazo, um dinheiro
gue deve se pensado para sua aposentadoria.

Ensinando os filhos

A evolugao do aprendizado

A crianca comeca a compreender o significado
de comprar e percebe que o dinheiro é um meio
para obter o que se deseja.

Comeca o entendimento das relacdes de valor.
Aprender pode ficar mais divertido se vocé
incentivar seu filho a brincar de supermercado.

A crianga ja pode comecar a cuidar do proprio
dinheiro. Se puder, dé um pequeno valor
semanal e explique quais gastos devem sair
dali, como o lanche da escola. Se o dinheiro
acabar antes, ndo faca adiantamentos e
complementagdes.

O pré-adolescente ja pode fazer algumas
escolhas a longo prazo. Deve decidir entre
gastar e poupar, analisando as consequéncias
disso.



Dicas para ajudar vocé a educar seu filhox

Ensine ao seu filho a distinguir as coisas que compramos
porque 'queremos’ daquelas que ‘precisamos’.

Ensine a crianga a controlar 0 consumo por impulso,
mostrando como elaborar uma lista de compras e obedecé-la
no supermercado.

Mostre as diferencas entre coisas 'caras’ e 'baratas’ em
diferentes ambientes (padaria, farmacia, papelaria).

Estimule a crianga a participar do orgamento domeéstico,
Incentivando-a a dar sugestoes sobre modos de reduzir
despesas.

Dé mesada a crianga. I1sso ira gjuda-la a tomar decisdes e
fazer escolhas, mesmo que em pequena escala.

B Resista a tentagdo de presentear seu filho a todo o
momento. Estipule as ocasides que vocé considera mais
propicias para ISso.

Em hipotese alguma estabelega relagéo entre o
desempenho nos estudos e 0 ganho de dinheiro. Trogue-o por
um abraco afetuoso.

Bl NZ&o estabeleca como condicdo para a mesada a realizagéo
de tarefas na casa.

A crianga podera recusar-se a cumpri-las se ndo precisar de
dinheiro.

Bl N3o se torture por ndo dar a seu filho tudo o que ele pede.
Dessa maneira, ele sera um adulto responsavel, produtivo e
com autoestima.

(¥)Extraido do livro ‘Educacéo Financeira - 20 dicas para ajudar
vocé a educar o seu filho', da educadora Cassia D'Aquino.



Curiosidades

m O filésofo grego Aristdteles, ha dois mil anos, ja
criticava 0s gastos excessivos dos gregos, que Nao se
preocupavam em guardar dinheiro para enfrentar crises
futuras ou garantir a tranquilidade na velhice.

m Para facilitar a aquisicdo das maquinas de costura
Singer, a empresa norte-americana, fundada por Isaac
Singer em 1851 nos EUA, criou no Brasil o sistema de
vendas a crédito em 1888, ano em que a empresa
recebeu a autorizagao oficial da Princesa Isabel para
funcionar no Pais. O primeiro ponto de venda de
maquinas Singer foi na Rua do Ouvidor, 117, no Rio de
Janeiro.

mEm setembro de 2000, a Inglaterra instituiu como
obrigatorio o ensino de Educagao Financeira da pré-
escola até o ensino médio.

m Oneomania € uma doenga, que atinge principalmente
as mulheres, e o principal sintoma € a vontade irresistivel
de fazer compras. A doenga pode estar associada a
transtornos do humor e de ansiedade, dependéncia de
substancias psicoativas (alcool, todxicos ou
medicamentos), transtornos alimentares (bulimia,
anorexia) e de controles de impulsos.

m Um grupo chamado ‘Compradores Andnimos' existe
em S&o Paulo desde 1997 e tem o propdsito de ensinar
seus membros a reaprender a lidar com o dinheiro. Para
ISSO, realizam célculos das despesas domeésticas e as
relacionam com os ganhos mensais da pessoa. 0s
encontros sao semanais e duram, em media, 2 horas.



Confira seu estilo de lidar
com o dinheiro

A seqguir sdo apresentadas dez situagbes comuns e, para
cada uma delas, sete diferentes comportamentos ou
atitudes possiveis. Identifique qual das atitudes vocé
tomaria se estivesse na situagao. Depois é so conferir os
resultados para saber qual seu perfil como consumidor.

1) Voceé recebe uma grana extra como bonus,
gratificagao, prémio ou 13° salario, por exemplo. Entao,
VOCE:

Guarda tudo para o futuro, porque vocé pode precisar
numa emergéncia.

Antes de receber, ja gastou, entédo € so pagar dividas.
Conta com este dinheiro extra para poupar.

Nem se lembrava de que tinha este dinheiro extra.
Fica chateado(a) porque € muito menos do que vocé
precisa.

Sabe que se alguém que vocé ama descobrir, ja vai
pedir emprestado e vocé ndo sabe dizer ndo nessas
horas.

Coloca este extra nas receitas do seu orgamento
mensal e planeja 0 que comprar, reservando parte para
aplicagoes.



2) Vocé esta chegando em casa depois de passar uns dias em viagem, falta
tudo em casa, e vocé vai as compras no supermercado. Entdo voceé:

Pensando bem, posso comprar o que falta depois.

Vai ao supermercado sem qualquer lista e faz a festa.

Faz a lista de compras e olha 0s pregos de cada produto, comprando
sempre 0 Mals barato.

Pede para alguém ir ao supermercado comprar o que falta, mas nem sabe
bem o que quer.

Fica nervoso(a) porgue ndo tem nada em casa e tem que ir as compras,
mas o dinheiro nunca da.

Compra tudo que precisa e sabe que tenha ou n&o tenha dinheiro, nao
pode deixar de comprar as "coisinhas” de quem vocé ama.

Esté feliz por voltar para casa, faz a lista de tudo o que quer comprar e
curte a ida ao supermercado.

3) Vocé esta em periodo de festas de fim de ano e, tanto no trabalho quanto
em familia, ha listas de amigos secretos. Entdo vocé:

Avisa que ndo gosta de entrar em lista de amigo secreto.

Entra em todas as listas, gosta das trocas de presentes, da alegria.

Fica sem jeito de ndo entrar na lista e compra qualguer coisa baratinha.
Esquece até o nome do amigo secreto e nem se lembra de comprar o
presente.

Acha uma bobagem e uma chateagao esse negocio de "amigo secreto”.
Ao escolher o presente, enrola-se todo, ndo sabe o que escolher, se
compra algo mais barato ou se vai ficar chato.

Curte os bilhetinhos de amigo secreto, estuda o tipo do "secreto” e escolhe
um presente que val agrada-lo, sem sair do proprio orgamento.



4) Depois de um ano de trabalho, vocé programa suas
férias anuais de 30 dias. Entdo vocé:

Prefere vender as férias para a empresa e guardar o
dinheiro para o futuro.

Ja escolheu um roteiro e, por conta das férias, ja
COMProu roupas e nao vé a hora de curtir tudo.

Escolhe economizar 0 maximo possivel, procura
descansar sem gastar.

Nem sabe o que fazer nas férias, aonde e com quem
viajar.

Fica irritado(a) porque o dinheiro das férias ndo da
para aquele roteiro escolhido.

Gostaria de passar férias de verdade, de um modo e
em um lugar diferente. Mas vai ter de viajar de novo para
0 lugar de sempre, com a companhia de sempre, que
nao é a que voce gostaria.

Planejou as férias com meses de antecedéncia,
agora é so¢ desfrutar de cada dia com alegria, 0
orcamento garante.

5) Vocé esta com um grupo de amigos em um
restaurante. No final, o gargom apresenta a conta.
Entao vocé:

Da uma desculpa como "esqueci a carteira”, ou
'estou sem dinheiro.”

Paga a conta de todos com o cartdo de crédito.
Confere a conta, divide certinho até os centavos para
cada um dos participantes.

Paga sem olhar direito e esquece de pegar o troco de
volta.

Fica chateado com o valor da conta, muito maior do
que VOcé esperava.

Sabe que um dos amigos esta com dificuldades,
entdo pensa que deveria pagar a conta dele. Mas, acha
que, se pagar a dele, talvez fosse melhor pagar toda a
conta e, entéo, fica constrangido em n&o pagar.

Gosta da companhia dos amigos e paga com prazer
Sua parte, sem problemas.




6) Mensalmente, no "dia do pagamento”, que deveria se
chamar "dia do recebimento”, qual € a sua sensacao?

Primeiro vocé separa uma parte para o futuro, depois
divide para 0s gastos do més.

Quando chega o dinhelro, j& gastou grande parte, a
maioria € para pagar dividas.

Fica marcando tudo que gasta, sem esquecer as
menores coisas, até as balas.

Nem sabe direito quanto recebe porque nao trabalha
por dinheiro.

E o dia do mau humor porque sente que recebe
menos do que merece.

Precisa pagar logo as dividas, porque se sobrar
algum, sabe que ja vao pedir para voceé.

E um dia importante, porque permite pagar as
dividas, aplicar para os sonhos e deixar a reserva para a
vida durante os proximos 30 dias.

7) Quando voceé pensa em fazer negécios e lembra dos
amigos e parentes, entao vocé:

Negdcio é negdcio, amigos a parte.

Conta com 0S amigos Nos negocios, embora tenha
amigos que nao paguem.

Geralmente 0s negdcios com amigos e parentes
viram briga.

Se faz negdcio com amigo e parente, depois N&o
sabe cobrar e acaba no prejuizo.

Os amigos e parentes vivem fugindo, nem dé para
fazer negocio.

Sabe que se fizer negocios com eles, vai levar
prejuizo, vao acabar nao pagando.

Muito melhor fazer negdcios com amigos e parentes
do gue com inimigos ou desconhecidos.



8) Quando amigos e parentes pedem dinheiro emprestado a vocé, qual € sua
atitude?

Falo que ndo tenho dinhelro, porque sel que Nao Mme pagam.

Estou sempre emprestando dinhelro, mas nunca me pagam.

Se empresto, cobro juros. E se ndo me pagam n&do empresto de novo.

Se tenho no bolso, empresto tudo que tenho e nem anoto © quanto.

Nao empresto dinheiro, temn muito “folgado” em todo lugar.

Sinto que mesmo naoc querendo e sabendo que ndo vao me pagar, tenho que
dar o dinheliro, porque sendo vira briga.

Empresto somente em condigdes especiais, sem que abusem de mim. Muitas
vezes prefiro dar a emprestar.

9) Na hora de pagar o cartao de crédito ou cheques pré-datados, relativos a
compras/ dividas que vocé mesmo realizou, qual € seu comportamento?

Sente-se mal de pagar.

Falta dinheiro, mas paga um pouco e rola a divida para continuar com o
crédito aberto.

Ja tinha tudo anotadinho, por ISso paga porque tem gque pagar.

Nerm lembra o dia do pagamento, muito menos sabe se tem como pagar.
N&o gosta de pagar, fica muito nervoso(a), porque depois faz falta.

Percebe que grande parte da divida € porque ndo soube dizer ndo na hora que
Ihe pediram dinheiro ou para comprar coisas. E agora, VOcé tem que pagar com
dificuldades.

Utlliza cart®es e cheques pré-datados a seu favor, como parte do seu
plangjamento do orgamento, sem Incorrer em pagamento de Juros.



10) Vocé encontra, na pior, um velho amigo, que era muito bem de vida, qual é
seu sentimento?

Fica surpreso(a) com o estado do amigo, mas acha que € problema dele.
Fica com do e oferece apoio financeiro para tird-lo da pior.

Olha para 0 amigo, diz que gostaria de ajuda-lo, mas que dinheiro ngo tem.
Lembra-se de que 0 amigo tinha tanto dinheiro, uma boa vida, e nem se da
conta de que podia dar-Ihe uma maozinha.

L& no fundo acha até "bem feito” que esta na pior, assim sente como € a vida
do pobre.

Leva 0 amigo para casa, cuida dele e até Ine da algum dinheiro para que
recomece a vida.

Acolhe 0 amigo, ouve sua historia, e se oferece para 0 que for preciso. Amigo €
para essas coisas, também.

A Conte quantos pontos vocé fez em cada uma das letras

3 e

Some gquantos pontos vocé fez em cada uma das alternativas, classificadas de a
a g. Aquela que apresentou 0 maior numero de pontos € a que indica seu estilo,
neste momento da sua vida. Confira seu tipo:

m Entesourador ou “pao-duro: Vocé tem medo de que falte dinheiro no
futuro. Entdo economiza 0 maximo que pode no dia-a-dia. A
consequéncia € gue ndo se permite usufruir da abundancia e das coisas
boas e belas. E o pior, para vocé o futuro nunca chega, porque nao tem
data. Duas dicas: aprenda a descobrir o que vocé gosta, 0 que Vocé quer
desfrutar da vida e faca uma lista dos seus sonhos, para realiza-los até a
data que vocé mesmo determina.



Consumista ou “mao aberta™: \océ vive no presente, sem se preocupar
com o futuro. Costuma satisfazer-se na hora, sem se preccupar com o
amanha. A conseqgléncia € que complica sua vida na hora de pagar as
contas, porgue nao faz um plangjamento do orgamento mensal. Duas
dicas: 0 mundo nao val acabar hoje e vocé pode comprar 0 que Vocé
quiser amanha, entao, deixe para depois © que vocé nao vai utilizar hoje.
Perceba que seus malores Impulsos para compra compulsiva ocorrem
quando vocé esta triste, chateado ou sozinho. Procure se distrarr,
conversando com alguém, trazendo a consciéncia que a compra de
qualquer produto ndo vai resolver sua caréncia emocional do momento.

Escravo do dinheiro: \océ transformou o dinheiro, que € uma energia de
troca, em seu "senhor” e vocé em escravo. Vocé sabe o preco de tudo, e
SO se interessa por coisas e assuntos ligados a dinheiro. A dica para
vocé € experimentar o dinheiro como meio ou instrumento de troca, para
realizar o que vocé gosta e quer. Assim, Vocé se libertara da escravidéo,
tornando-se o seu proprio "senhor”.

Desligado do dinheiro: Vocé nem sabe direito quanto recebe, nem os
precos das coisas. E bem provével que alguém cuide de vocé tanto
quanto cuida de seu dinhelro. Esse desligamento indica que vocé nao
assume a propria vida. Para Vocé crescer e amadurecer, precisa aterrar,
tomar contato com suas emogdes. Um bom comego € procurar
descobrir os pregos de todas as coisas que Vocé gosta e consome.

Tem raiva de quem tem dinheiro: VVocé deve ter passado muitas
dificuldades financeiras na infancia, assistindo pessoas muito bem de
vida. Nessa relacéo vocé ndo vé possibilidade real de acesso ao dinheiro,
dal a sua raiva dos ricos e famosos. Uma dica: hoje é possivel vocé
"fazer dinheiro” com o que vocé sabe e gosta de fazer, basta vocé
aprender Educagao Financeira.



Confuso entre amor e dinheiro: Vocé confunde a energia do dinheiro
com a expressao afetiva e amorosa. Isso € compreensivel porque
ambos, amor e dinheiro, s&o energias de troca. Perceba que onde falta
afeto, dinheiro ndo compensa, mas gera uma relagdo de abuso afetivo e
co-dependéncia financeira. Uma dica: prepare-se para compreender o
jogo afetivo e comece a educar-se financeiramente,

E Educado financeiramente: Parabéns! \océ faz parte de uma minoria da
populacéo. Vocé reconhece que o dinhelro € uma energia de troca entre
pessoas para facilitar a vida. Sabe desfrutar da alegria, da beleza e das
coisas boas do dia-a-dia, sem complicar seu futuro. Vocé tem sonhos e
sabe realiza-los. O mundo esté ao seu dispor. Boa Sorte!

Fonte: http.//www.serasaexperian.com.br/quia/
Adaptado a partir de Neale Godfrey, "Money Doesn't Grow on Trees’,
Fireside/Simon & Schsuter, 1994
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